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La encuesta forma parte del proyecto de investigacion
"Caracterizacion de la Contaduria Publica en Colombia",
desarrollado en la Facultad de Contaduria Publica de la
Universidad del Externado de Colombia. El instrumento
fue aplicado en colaboracion con la Defensoria del
Contribuyente y del Usuario Aduanero de la Direcciéon
de Impuestos y Aduanas Nacionales, y el Instituto
Nacional de Contadores Publicos. La poblacion fue de
Contadores Publicos habilitados para ejercer 1la
profesion en Colombia, segun el reporte de la Junta
Central de Contadores - JCC, actualizado a enero 23 de
2023, se registran cerca de 298.000. Se utilizo el
muestreo bola de nieve (no probabilistico) y el
instrumento se aplico en linea mediante el software
Questionpro a bases de datos de wuniversidades,
instituciones publicas, organizaciones privadas y
agremiaciones profesionales. Los resultados tienen un
nivel de confianza del 95%, un margen de error del 3%y
una muestra de 1,064. El 97.59% de los encuestados
reside en Colombia y el 2.41% se encuentra en siete
paises distintos. La encuesta se aplicé durante el periodo
comprendido entre el 1 de noviembre y el 15 de
diciembre de 2022.
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XA ? ( Reporte #1:
Datos Basicos

; Mexico 0, 1% P
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Chile: 0,

2. ;Cual es su sexo?

Mujer ‘
53,2%

3. {Cual es su edad?

= De 76 a 85 aiios 1,0%

HDe 66 a 75 aiios 5,9%

" De 46 a 55 afios 26,7%
©De 36 a 45 aifios 24,2%
5 De 26 a 35 aiios 16,0%
m De 18 a 25 aiios 2,0%
4. En la actualidad, ;cual es su estado civil?
44,6%
0,5%
Soltero Union Libre Casado Divorciado Viudo Otro

5. ¢{Cuaél es su nivel educativo ma4s alto alcanzado?

Doctorado
1,5%
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6. (Usted tiene personas a cargo?

7. {Cual es el departamento de su residencia?

La Guajira; 1,0%
Atlantico;
1,6% Magdalena; 0,1%
Sucre; 2,5%
Bolivar; 0,8%
Cordoba; 0,3%
Norte de...
Santander;
0,9%
Antioguia; 5,6%
Chocé; 0,1%
Boyacé; 1,7%
. Caldas;.1,4%
Risaralda; Bogota; 63,0%
0,2%
Cundinamarca;.10,2%
Quindio; 0,2%
Tolima; 0,3%
Valle del Cauca; 0,8%
Meta; 1,0%

Cauca; 0,2%

Narifio; 0,8%

Putumayo; 1,4%

Arauca; 0,1%

Casanare; 0,9%

Vaupés; 3,1%

ENCUESTA NACIONAL DE LA
PROFESION CONTABLE - 2022

» Si

® No

8. En el recibo del servicio de agua ;jqué estrato tiene su

residencia?

1 Alto

1 Medio-Alto

Medio

1 Medio-Bajo

1 Bajo

1 Bajo-Bajo

Porcentaje
wvalido
Bogota DC 63,0%
Cundinamarca 10,2%
Antioquia 5,6%
Vaupés 3,1%
Sucre 2,5%
Boyaca 1,7%
Atlantico 1,6%
Caldas 1,4%
Putumayo 1,4%
La Guajira 1,0%
Meta 1,0%
Casanare 0,9‘%
Norte de Santander 0,9%
San Andrés y Providencia 0,9%
Bolivar 0,8%
Nariiio 0,8%
Valle del Cauca 0,8%
Cesar 0’50/0
Cordoba 0,3%
Tolima 0,3%
Cauca 0,2%
Quindio 0,2%
Risaralda 0,2%
Arauca 0,1 %
Choco 0,1%
Guainia 0,1%
Magdalena 0,1%
Vichada 0,1%
Vichada; 0,1%
Guainia; 0,1%
44,7%
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Reporte #2:
Caracteristicas del

”ﬁvﬁi Empleo

1. ;Tiene empleo en la actualidad?

= Si

ENo

2. Mas del 50% de los usuarios finales de sus servicios
profesionales son entidades:

73,3%

-

1,4%

Publicas Mixtas Privadas Personas Sin animo de Otras
Naturales lucro

3. ¢En qué tipo de organizacién usted labora?

26.9% 27,1%

jlliﬁﬁ

Grande #m Mediana ®Pequeiia ® Microempresa HPersona Natural uPublica

4. Su trabajo profesional, principalmente, lo desarrolla como:

|

Empleado;
46,6%

Independiente;

53,4%

5. En qué sector econémico (sélo una reslpuesta), realiza la
mayor parte de su actividad profesional:

u Otro 4,7%
Transporte y comunicacion

u Sector Financiero

m Comercio

H Servicios publicos

= Manufactura

u Industria

Construccion

= Agricultura

= Petroleo y gas

® Mineria 4%
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6. ;Qué actividad, principalmente, desempeiia?

m Otra 5,0%
u Empresario 1,6%

H Gestor académico 0,9%

E Docente e investigador 4,6%

= Asesoria en gestion

= Asesoria en sostenibilidad ‘ 0,1%
i 1,0%

. Asesoria tributaria 13,0%
1 Asesoria financiera
= Aseguramiento

u Asesoria Contable 48,4%

7. ;Cuantas horas en promedio trabaja al dia?

De 1 a 4 horas 6,6%
De 5 a 8 horas 28,0%
De 9 a 12 horas 49,5%
De 13 a 16 horas 11, 7%

De 17a 20 horas 3.3%
De 21 a 24 horas 0,9%

8. En su trabajo, ;cual es o fue el tipo de vinculacién?

3% ®,7%

Contrato a

e
término Contrato a : 3,7%
indefinido término fijo Por labor .
realizada Por prestacion
de servicios y Otra
honorarios

9. ;Cuantos dias promedio trabaja a la semana?

M7 8,7%

H6 34,1%

U3

M2

M1

10.Su lugar principal de trabajo (méas del 50% del tiempo) es:

i Su residencia
1 Oficina Propia

i Donde empleador
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11.;Las actividades que usted desarrolla tienen un alto nivel de

responsabilidad?
77,6%

4 19,8%

Siempre i Frecuentemente M A veces 1 Rara vez i Nunca

12. ;Ha logrado mejorar su posicion laboral en los dltimos aiios,
al ser promovido u ocuparlugares relevantes en su ejercicio
profesional?

H 26,7%
M 24,5%

Siempre i Frecuentemente M A veces 1 Rara vez i Nunca

13. Para mejorar su posicién en el empleo, ha requerido
demostrar, principalmente:

M Otras i 6,3%
4 Superacion de pruebas o de procesos 8,9%
meritocraticos

i Aios de experiencia

48,3%

i Formacion posgradual o educacion
continuada

22,7%

H Manejo de habilidades blandas 13,8%

14. ;En su trabajo se demandan habilidades blandas? (porcentaje

vélido)

Adaptacién al cambio 2,5% 4,4% 19,3% 49,5% 24,2%
Espiritu colaborativo 1,7% 4,4% 14,4% 53,3% 26,2%
Comunicacion digital 0,9% 3,3% 16,2% 48,2% 31,5%
Creatividad e innovacién 3,2% 9,5% 26,5% 42,1% 18,6%
Eficiencia y orden 0,7% 1,7% 10% 42,6% 45,1%
Empatia y tolerancia 1,4% 4,7% 16% 44,1% 33,7%

Resiliencia 2,5% 5,6% 16,8% 41,2% 34%
Inteligencia emocional 2% 4,5% 13% 38,1% 42,3%
Trabajo en equipo 1,5% 2,7% 10,1% 34,9% 50,8%
e 0,5%  1,2% 4,8% 33,3% 60,2%
Liderazgo 1,8% 2,6% 10,2% 34,6% 50,8%

Pensamiento critico 1,4% 3,6% 7,3% 32,8% 54,8%
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Reporte #3:
|Rasgos Educativos

1. El bachillerato del que egresé tenia una orientacion:

Académica Comercial = Agropecuaria uPedagdgica ®Industrial ®=Otra

2. Estudié su pregrado de Contaduria Publica en una
universidad:

W Publica

M Privada

3. La modalidad de su pregrado fue:

" Presencial
® Semipresencial

m A distancia

4. Los horarios donde, principalmente, realizé su carrera fueron:

67,9%

13,2% 15,0%

Diurnos Nocturnos Mezclando dia y noche Los fines de semana

5. Sobre su formacién posgradual ;Tiene titulo de Especialista?

M Si uNo

FACULTAD DE CONTADURIA PUBLICA ENCUESTA NACIONAL DE LA
Grupo de Investu%aaon Sistemas de Informaci6n y Control Organizacional - SICO PROFESION CONTABLE — 2022

6. Sobre su formacién posgradual ;Estudi6 la especializacién en
Colombia?

M Si
H No




Universidad FACULTAD DE CONTADURIA PUBLICA ENCUESTA NACIONAL DE LA

Exte rnado Grupo de Investigacion Sistemas de Informacion y Control Organizacional - SICO PROFESION CONTABLE - 2022
de Colambita Observatorio de Pronunciamientos Profesionales - APPO

7. Sobre su formacién posgradual ;Tiene titulo de Magister?

M Si
H No

8. Sobre su formacién posgradual ;Estudi6 la maestria en
Colombia?

4Si mNo

9. Sobre su formacién posgradual ;Tiene titulo de Doctor (a)?

MSi " No

10. Sobre su formacién posgradual ;Estudi6 el doctorado en

Colombia?
0,4%

M Si
LINo

11. (Ha participado en diplomados o cursos cortos en los
dltimos tres afios?

1 Si

1M No

12. i Considera que por el tiempo y los costos los diplomados
o cursos cortos sonherramientas eficaces para estar
actualizado?

m Si
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13. (Escribe de forma habitual sobre temas de la profesién
contable?

M Si
i No

14. (A cuantos eventos relacionados con la profesién ha
asistido en los ultimos tres afios?

28,3 29,47
22,39
10,8°
ﬁ h

HDel1la3 “De4a?7 mDe 8 a 11 4De 12a 15 M De 16 a 20

15.  ;Cuadles son los medios fisicos o virtuales donde se
entera de la actualidad de la profesion?

H Otro - 9,0%

i Manuales i 6,1%

M Libros i 9,5%

. Portales de internet ‘ ‘ 42,7%
u Revistas cientificas i 5,8%

i Leyes (diario oficial) _ 16,9%

H Periodicos - 10,1%

16. (Domina un segundo idioma?

17. ¢Cuenta con certificacién en el uso del idioma?

m Si
“ No

18.  ;Cuenta con certificaciones internacionales para el
ejercicio de la profesién?

m Si
® No




Universidad

Externado

de Colombia

FACULTAD DE CONTADURIA PUBLICA ENCUESTA NACIONAL DE LA
Grupo de Investigacion Sistemas de Informacion y Control Organizacional - SICO PROFESION CONTABLE — 2022
Observatorio de Pronunciamientos Profesionales - APPO

Reporte #4:
Condiciones de

1. ;En cudl de las siguientes dimensiones considera que ha
desarrollado la mayor parte de su experiencia laboral?

M Otra

3,2%

4 Control

i Estratégica o gerencial

i Relacional (comercial o relaciones
publicas)

H Operativa (preparacion de
informacion, procesos tributarios)

2. Nivel de satisfaccion en el lugar de trabajo, frente a los
siguientes recursos parael cumplimiento de sus funciones:
(porcentaje valido)

# Muy insatisfecho i Insatisfecho i Neutral u Satisfecho i Muy satisfecho

Puesto de trabajo E 42,3% _

Software especializado

e wes  wee L aee )

Conexion a internet m
Electricidad lm
Equipos de computo _—4§ﬁ__
Iluminacion 1_ 52,5% _

3. La frecuencia en utilizaciéon de tecnologias en el ejercicio
profesional: (porcentaje valido)

0,0% 0,4% 1,7% 14,1%

0,1% 0,2% 2,5% 21,4% 75,8%
3,8% 6,0% 7,4% 17,3% 65,5%
34,4% 23,6% 18,7% 13,0% 10,4%
49,7% 21,7% 15,3% 7,0% 6,3%
47,0% 23,2% 13,3% 6,4% 10,2%

4. Es importante el uso de la tecnologia en su ejercicio
profesional

—_—

Totalmente de acuerdo uDe acuerdo HE Neutral mDesacuerdo = En total desacuerdo

5. Los contadores pueden ser reemplazados por software o
robots en actividades del ejercicio profesional

Totalmente de acuerdo -

De acuerdo 8,4%
Desacuerdo 27,3%

En total desacuerdo 46,9%
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6. Con la pandemia de Covid-19 cambiaron algunas condiciones
de trabajo ;Cuéles continian siendo importantes en la actualidad?:
(Porcentaje valido)

70,5%
ENoes dLevemente Moderadamente uMuy i Extremadamente —
importante importante importante importante importante
43, 6"25 8%
41,1%
37,2% 36,4%
0,2% L
,4% o 25,5%
22,0% Lzl,s% i
14,8% 2.0%
6,7%>" " 5,7% . 50/10,0"/ 7,2%
mENN - i U oo I oo
El teletrabajo El trabajo presencial El trabajo mixto La inclusion de nuevas La internet en el
(teletrabajo y presencial) herramientas desempeiio de sus
tecnolégicas labores

7. En el caso de laborar desde su hogar o de realizar teletrabajo:

89,2% 91,1%

67,9%
40,7% 41,7%
14, 5.,/ 17, 6A 17, 6%
49% GOA 38% 524

Los computadores, los Los softwares, las

equipos y los aplicaciones y las
muebles, fueron herramientas

informaticas, fueron

El servicio de internet, fue El servicio de energia

eléctrica, fue

H Adquiridos por usted LiSuministrados por el empleador HAlgunos suyos, otros del empleador

8. Sobre empleo y salud: Las presiones permanentes (o grados

de estrés) y lasexigencias para usted son altas en los
entornos laborales.

m Si
® No
©“ NS/NR

9. Sobre empleo y salud: ;Ha tenido algun tipo de problema de
salud asociado a su trabajo?

m Si
E No
NS/NR

10. Sobre empleo y salud: jHa conocido colegas que han
tenido problemas de salud asociados al trabajo?

Si
E No
u NS/NR

80,0% |
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11. Sefiale la frecuencia en que las responsabilidades del
ejercicio profesional afectan su vida personal, en los
siguientes ambitos (porcentaje valido):

O Nunca [JRara vez 1A veces Frecuentemente O Siempre
Viajes 3,4% 29,1% | 25,0% 24,9% | 17,5% |
Esparcimiento 2,9% 35,2% | 25,9% 26,4% 9,6%
Bienestar 3,4% 34,5% [ 29,6% 23,7% | 8,9% |
Deporte 5,8% 32,9% [ 23,5% 25,2% | 12,6% |
Recreacion 3,3% 32,8% [ 25,8% 27,3% | 10,8% |
Actividades de ocio 3,5% 32,3% [ 25,6% 25,8% | 12,8% |
Familiar 3,8% 27,8% | 35,3% 25,0% 8,1%

12. En las empresas donde trabaja, ;existen mediciones
permanentes para evaluar su desempeiio?

] Si
[INo
1'Tal Vez

13. Sobre las mediciones a su labor: jExisten instrumentos
permanentes para medir su labor?

Si
40,8% !

® No

m Tal Vez

14. Cotidianamente, ;jel nivel de exigencia en sus labores es
alto?

m Si
= No
m Tal Vez

15. (Desarrolla actividades laborales adicionales para las que
inicialmente fue contratado?
29,2%
27,8%
24,4%

11,2%

7,4%

H Nunca L Rara vez 1A veces H Frecuentemente H Siempre




Universidad

FACULTAD DE CONTADURIA PUBLICA ENCUESTA NACIONAL DE LA

Exte rn ado Grupo de Investi%acién Sistemas de Informacion y Control Organizacional - SICO PROFESION CONTABLE — 2022

Observatorio de Pronunciamientos Profesionales - APPO

de Colombia

16. (.Considera qué empresarios o clientes reconocen su
conocimiento, su experiencia y su responsabilidad?

u Frecuentemente l I 25,6%
H Nunca ﬁ 6,2%

17. (Su trabajo es importante para usted?

M A veces

i Rara vez

Nunca O\ 1%
Rara vez -
A veces 2,0%
Frecuentemente -
Siempre 74,7%

18. ¢Su trabajo es valorado por usuarios o los representantes
de las empresas?

(1)
26,7% 25,6%

22,8%
20,6%

4,4

Nunca Rara vez A veces Frecuentemente Siempre

19. (Realiza pausas activas en su lugar de trabajo?

52,7%

19,1%

11,2% 11,7%

HENunca 11De vezencuando LiMas o menosla mitad de las veces i La mayoria de las veces HSiempre

20. (En su lugar de trabajo se promueven actividades de
bienestar y de interaccién para mejorar el clima laboral?

1 La mayoria de las veces i ‘ 17.0%
’

i Mas o menos la mitad de las
veces

14,7%

i De vez en cuando 36,5%

H Nunca 20,3%

21. (El uso de aplicaciones de comunicacién como
WhatsApp, Telegram, Facebook, Messenger, entre otras, han
favorecido la interaccién y el trabajo en equipo?

32,1% 32,4%

14,6% 15,2%
5,7%

HNunca De vezencuando iMas o menosla mitad de las veces LiLa mayoria de las veces i Siempre
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: Reporte #5:

9
| ? 2Calidad de Vida

’ - 2 -y -
e,
1. Considera que los ingresos provenientes del ejercicio
profesional, le permiten tener una vida sin dificultades

econOomicas:

i Muy de acuerdo

14 De acuerdo 40,6%

M Indeciso 14,8%

4 En desacuerdo

E Muy en desacuerdo

!!!F

2. Los excedentes provenientes de sus actividades laborales le
posibilitan ahorrar o invertir:

35,2%

31,6%

11,7%

13,5%
8,1%

H Muy en desacuerdo LIEn desacuerdo LiIndeciso HDe acuerdo & Muy de acuerdo

3. Considera que el trabajo en remoto (desde casa) o
teletrabajo ha mejorado su calidad de vida:

Muy en desacuerdo -

Indeciso 13,7%

4. ;Tiene casa propia?

m Si
® No

5. Sitiene casa propia, ;justed paga crédito de vivienda?

m Si
“ No
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6. Al destinar sus ingresos a los siguientes rubros ;cuales son
los niveles de importancia?

OSin O Poco I Moderadamente Muy O Extremadamente
importancia importante importante importante importante
:::ze.“'."“ Y 57% | 27,3% 30,6% 25,4% 0,0%
Transporte 2,3'*: 18,9% | 19,8% 35,6% | 23,4% |

Impuestos
s osyl,zl%. 13,2% | 18,7% 40,8% | 26,1% |
Gastos educativos de hijos, | | | |
pareja o personas cercanas 14,6% 19,3% 10,2% 29,5% 26,5%
Gastos 8,6% | 30,8% | 28,1% 23,7% 8,8%
educativos suyos s 9570 9= 70 2170 2970
Arrendamiento o 19,3% | 19,8% | 7,4% 27,7% 25,8% |

cuota de viviend

Elementos de la t *vaa"/ 7,3% 47,3% 36,8% |
familiar (alimentos, vestido, etcf?? 7 8:3% ,3% »3% 20

Ahorro  5,6% | 29,0% | 30,0% o,+% 6,8% |

7. ¢Cuantas horas promedio duerme en los dias laborales?

H 10 o mas horas 1,6%
m 9 horas

u 8 horas

u 7 horas 25,4%
16 horas 37,3%
u 5 horas

u 4 horas

EDe 1 a3 horas

8. Sobre el uso de su tiempo NO LABORAL, responda las
siguientes preguntas: (porcentaje valido)

Nunca Rara vez A veces Frecuente Siempre

¢Practi Igun d rte o h jercicio, t a
dtrac '“35;?;;5;“ “::;i:’;‘:;‘;o?“““‘“ 17,9% 35,4% 22,8% 16,4% 7,5%

;Se reine, frecuentemente, con amigos/as? 7,8% 49,9% 30,1% 10% 2,3%
iSale a pasear con su :;reiéi:s,?sus hijos, familiares o 3 , 1% 3 0,8% 3 6, 20, 2 2’ 5% 7’ 4%

¢Lee diariamente el p::lé;l:::;:;;istas o libros/navega 1 ’9% 21 ’9% 1 8, 9% 36% 21 , 39,

¢Realiza actividades :t:l:::::tv?::z;, politicas, religiosas 2 3’ 7% 41 , 4% 1 7’ 7% 11 , 3% 5’9%

iVe television la mayor parte del tiempo libre? 10,2% 43,4% 26,3% 16,4% 3,6%

; Asi i 1 les? , Ci 5
6‘“‘“‘“*‘“";2‘;;{;:{’:;‘;’:;;;:::f:,c;‘“‘” cnes,  10,8% 47,2% 28,8% 10,4% 2,7%

:Sale a divertirse en ba::z; :::z:;ecas, festivales o sitios 25, 9% 5 4, 9% 1 4’7% 3, 4% 1, 1%

9. (Considera que tiene una calidad de vida adecuada
a la intensidad y los esfuerzos que realiza en su
profesion?

m Si
" No

10. ;En sus vacaciones o sus dias de descanso viaja?
mSi = No

11. Al salir de vacaciones lo hace:
N/A

Al exterior
18,2%

Dentro del
pais
66,3%



